
Regulamin CampusAI

Obowiązuje od 2026-03-26 r.

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. CampusAI to rewolucyjna platforma edukacyjna wspierająca dostęp do sztucznej inteligencji,

dostępna pod adresami: http://platform.campus.ai/, https://app.campusai.pl/, https:
//app.campus.ai oraz https://campus.ai/ („Platforma”).

2. Informacje o naszej misji, wizji i organizacji można znaleźć na stronie internetowej https:
//campusai.pl/ („Strona”). W ramach Strony umożliwiamy przeglądanie, a także korzystanie
z usług elektronicznych i Platformy.

3. Regulamin określa zasady korzystania z Platformy. Postanowienia Regulaminu dotyczą usług
świadczonych w jego ramach przez CampusAI P.S.A. z siedzibą przy ul. Chmielna 73, 00-
801 Warszawa, Polska
NIP: 5273051714
KRS: 0001030100
Kapitał zakładowy: 14.001.405,00 PLN
(„My” lub „CampusAI”) na rzecz Użytkowników. Regulamin określa w szczególności rodzaje,
zakres i warunki świadczenia usług drogą elektroniczną.

4. Terminy używane w Regulaminie mają następujące znaczenia:

AI -- Sztuczna Inteligencja;

Plany -- dokument zawierający informacje o udostępnianych przez nas Przestrzeniach i dostępnych
Pakietach Dostępu, ich cenie i okresie dostępności, dostępny tutaj: https://www.campus.ai/offer;

Dane Uwierzytelniające -- Dane umożliwiające Użytkownikowi (lub osobom przez niego upoważ-
nionym) dostęp do Konta, w szczególności login/adres e-mail i hasło;

Konsument -- Użytkownik, który jest: (1) osobą fizyczną, która zawarła umowę z CampusAI
niezwiązaną bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową, lub (2) osobą fizyczną
prowadzącą działalność gospodarczą, która zawarła umowę z CampusAI bezpośrednio związaną z
tą działalnością, pod warunkiem że umowa ta nie ma dla tej osoby charakteru zawodowego, w
szczególności ze względu na przedmiot wykonywanej przez nią działalności gospodarczej, wpisanej
w rejestrze zgodnie z przepisami o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej.

Konto -- usługa elektroniczna w rozumieniu Ustawy o Świadczeniu Usług Drogą Elektroniczną,
świadczona na czas trwania Umowy, stanowiąca konto użytkownika na Platformie identyfikowane
indywidualną nazwą (login/adres e-mail) i hasłem, umożliwiające dostęp do Przestrzeni na warun-
kach określonych w Regulaminie;
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Kursy -- moduły szkoleniowe w ramach danej Przestrzeni;

MultiBot -- narzędzie umożliwiające uruchamianie i testowanie różnych modeli AI z poziomu jednej
aplikacji. Dodatkowy Regulamin MultiBot dostępny jest tutaj: WSTAW LINK;

Okres Rozliczeniowy -- zgodnie z Planami i wyborem Użytkownika, oznacza okres subskrypcji
dostępu do Platformy w ramach wybranego Pakietu Dostępu, za który Użytkownik ponosi opłatę;

Pakiet Dostępu -- pakiet określonych Produktów (np. pakiet podstawowy -- roczny, pakiet Life-
Time -- bezterminowy) dostępny Użytkownikowi w Planach, po zawarciu Umowy;

Produkt -- treści cyfrowe lub usługi świadczone przez CampusAI na Platformie i Stronie, w tym
Przestrzenie i Kursy, a także Toolbox, Community, niestandardowe Aplikacje (AI Promptbook
lub AI Gym), Projekty i Multibot, dla których mogą zostać udostępnione Dodatkowe Regulaminy;
Produkty dostępne są w języku polskim i angielskim.

Program Partnerski -- inicjatywa umożliwiająca zarówno Konsumentom, jak i Przedsiębiorcom
zarabianie poprzez promowanie produktów lub usług CampusAI. Uczestnicy programu otrzymują
wynagrodzenie za pozyskiwanie nowych klientów lub za sprzedaż wygenerowaną dzięki ich rekomen-
dacjom. Dodatkowe zasady Programu Partnerskiego dostępne są tutaj: WSTAW LINK.

Przedsiębiorca -- Użytkownik będący osobą fizyczną (niebędącą Konsumentem), a także osobą
prawną lub jednostką organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, której odrębna ustawa
przyznaje zdolność prawną, prowadzącą działalność gospodarczą lub zawodową;

Przestrzenie -- sekcje (np. Co-crafting School, AI Gym) i inne przestrzenie/usługi oferowane za
pośrednictwem Platformy;

Ranga -- poziom, który osiągnął Użytkownik, umożliwiający dostęp do określonych Przestrzeni i
Kursów po zdobyciu określonej liczby punktów i spełnieniu dodatkowych warunków (np. ukończeniu
określonego Kursu);

Regulamin -- niniejszy Regulamin;

Dodatkowy Regulamin -- odrębny zestaw zasad określający szczegółowe warunki korzystania z
danej Przestrzeni;

Siła wyższa -- zewnętrzne zdarzenie, którego nie można było przewidzieć ani mu zapobiec;

Umowa -- umowa zawarta pomiędzy Użytkownikiem a CampusAI na warunkach Regulaminu;

Urządzenie Końcowe -- urządzenie, za pomocą którego możliwe jest korzystanie z Platformy i
Produktów;

Ustawa o Świadczeniu Usług Drogą Elektroniczną -- Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o świad-
czeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U. 2024, poz. 1513, z późn. zm.);

Użytkownik -- osoba fizyczna będąca Konsumentem lub Przedsiębiorcą, która zawarła Umowę z
CampusAI na warunkach określonych w Regulaminie;

Wymagania Techniczne -- przeglądarka internetowa w najnowszej wersji, z włączoną obsługą
plików cookies oraz aktywny adres e-mail.
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2. KORZYSTANIE Z PLATFORMY
1. Platforma przeznaczona jest dla Użytkowników. Umowę mogą zawierać wyłącznie osoby posia-

dające pełną zdolność do czynności prawnych, w przypadku Użytkowników będących osobami
fizycznymi. Osoby z ograniczoną zdolnością do czynności prawnych (np. poniżej 18. roku ży-
cia) mogą zawrzeć Umowę wyłącznie po uzyskaniu zgody przedstawiciela ustawowego (np.
rodzica). CampusAI może zażądać złożenia takiej zgody.

2. Aby korzystać z Platformy, środowisko Użytkownika musi spełniać Wymagania Techniczne.
Jeśli Produkt nie jest zgodny z Regulaminem lub Dodatkowym Regulaminem, Użytkownik
będzie współpracować z CampusAI w celu ustalenia, czy niezgodność ta wynika z właściwości
cyfrowego środowiska Użytkownika. Współpraca ta odbywa się w rozsądnym zakresie, przy
użyciu jak najmniej uciążliwych środków technicznych.

3. Aby korzystać z pełnego zakresu funkcji Platformy, Użytkownik jest zobowiązany zapoznać się
z wstępnym Kursem dostępnym na Platformie. Osiąganie wyższych Rang odblokowuje dostęp
do kolejnych Przestrzeni i Kursów.

4. CampusAI nie zapewnia wsparcia technicznego związanego z Platformą, chyba że stwierdzono
inaczej. Produkty są dostarczane w najnowszej dostępnej wersji bez konieczności podejmowa-
nia dodatkowych działań w celu ich aktualizacji.

5. Bieżące informacje o szczególnych zagrożeniach związanych z korzystaniem z usług świadczo-
nych drogą elektroniczną są dostępne po skontaktowaniu się z CampusAI. Użytkownik jest
zobowiązany do podawania prawdziwych i rzetelnych danych oraz do ich ochrony przed nie-
uprawnionym dostępem. W ramach ustawień dostępnych na Platformie Użytkownicy mogą
modyfikować dane swojego Konta.

6. Na Platformie zabrania się wprowadzania jakichkolwiek treści niezgodnych z prawem, w szcze-
gólności nieautoryzowanych danych (takich jak złośliwe oprogramowanie, boty, wirusy, pro-
gramy szpiegujące, oprogramowanie do łamania haseł, kody szyfrujące, „robaki” itp.), a także
treści naruszających prawa osób trzecich (takich jak dobra osobiste czy prawa autorskie).

7. Użytkownicy mogą kontaktować się z CampusAI pod adresem e-mail: info@campus.ai.

8. Opcjonalnie Użytkownicy mogą korzystać z dostępnych usług bez konieczności zakładania
konta,

• np. z newslettera --- bezpłatnej usługi polegającej na wysyłaniu przez CampusAI wia-
domości e-mail, w tym informacji handlowych, po uzyskaniu zgody. Użytkownicy mogą
zrezygnować w dowolnym momencie, klikając przycisk „Wypisz się” lub kontaktując się
z CampusAI.

9. Zasady przetwarzania danych osobowych Użytkowników dostępne są w polityce prywatności
tutaj: WSTAW LINK.

3. WARUNKI DOSTĘPU DO PRZESTRZENI
1. Zakup dostępu do Przestrzeni oferowanych na Platformie na okres wskazany w Planach jest

możliwy w ramach wybranego Pakietu Dostępu.

2. Dostęp do Przestrzeni wymaga założenia Konta. Użytkownik może posiadać tylko jedno konto.
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3. Proces zakładania Konta i uzyskiwania dostępu do Przestrzeni może przybierać różne formy.
Zazwyczaj polega on na:

• wyborze Pakietu Dostępu z Planów i kliknięciu przycisku „Dołącz” / „Kup teraz”;

• wprowadzeniu Danych Uwierzytelniających w pierwszym kroku;

• zaakceptowaniu Regulaminu i kliknięciu przycisku „Utwórz konto”;

• dokończeniu procesu rejestracji poprzez kliknięcie przycisku „Dalej” i podaniu wymaga-
nych danych Użytkownika (numer VAT jest opcjonalny);

• przesłaniu wypełnionego formularza poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij” i potwierdzeniu
formularza;

• wyborze Pakietu Dostępu, metody płatności i potwierdzeniu wyboru kliknięciem „Zamów
i zapłać”;

• opłaceniu wybranego Pakietu Dostępu (zgodnie z Sekcją 4).

4. Możliwe jest również założenie Konta poprzez dokonanie zakupu lub w ramach procedury
opisanej na Platformie --- odpowiednie linki i instrukcje znajdują się w stosownych zakładkach.

5. Dokonanie płatności skutkuje założeniem Konta i zawarciem Umowy.

6. CampusAI potwierdzi zawarcie umowy, przesyłając wiadomość e-mail na podany adres. Dostęp
do Konta jest dostępny przez czas trwania Umowy.

7. Dostęp do Przestrzeni może wymagać zaakceptowania odpowiedniego Dodatkowego Regula-
minu oraz osiągnięcia wymaganej liczby punktów/Rangi, zgodnie z zasadami określonymi w
tym Dodatkowym Regulaminie.

8. Korzystanie z niektórych Przestrzeni może wymagać zainstalowania dodatkowych narzędzi lub
uzyskania dostępu do usług podmiotów trzecich --- informacje na ten temat można znaleźć w
odpowiednim Dodatkowym Regulaminie.

9. Użytkownicy mogą w dowolnym momencie zakończyć korzystanie z Platformy, Produktu lub
wybranej Przestrzeni, zgodnie z zasadami określonymi w Sekcjach 9 i 10 Regulaminu.

4. PŁATNOŚCI
1. Użytkownicy mogą dokonać jednorazowej płatności za Pakiet Dostępu lub płacić okresowo w

wybranych Okresach Rozliczeniowych.

2. Płatności są realizowane wyłącznie online w jednej sesji. W celu dokonania płatności Użyt-
kownicy zostaną przekierowani na stronę zewnętrznego operatora płatności, gdzie będą mogli
zrealizować transakcję przy użyciu karty płatniczej (numer karty, data ważności, kod CVC
lub inne wymagane dane).

3. Potwierdzenie płatności zostanie wysłane na adres e-mail podany podczas rejestracji.

4. CampusAI współpracuje z dostawcami usług płatniczych w celu zapewnienia wygodnych me-
tod płatności i bezpieczeństwa danych. Metody płatności mogą być aktualizowane na pod-
stawie informacji od dostawców. Więcej informacji można znaleźć w Polityce Prywatności
dostępnej tutaj: WSTAW LINK
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5. Po zaakceptowaniu danych zakupu (rodzaju Pakietu Dostępu i kwoty płatności) i kliknięciu
przycisku potwierdzenia Użytkownik zostanie automatycznie przekierowany na stronę płatno-
ści.

6. CampusAI wystawi fakturę (po podaniu numeru NIP) lub inny dokument księgowy w związku
z Umową. Użytkownik wyraża zgodę na otrzymywanie dokumentów drogą elektroniczną na
adres e-mail podany podczas rejestracji.

5. REKLAMACJE
1. Użytkownicy mają prawo do złożenia reklamacji dotyczącej działania Strony, Platformy lub

Produktu. W tym celu mogą wysłać wiadomość na adres e-mail info@campus.ai lub pocztą
na adres: ul. Chmielna 73, 00-801 Warszawa, Polska.

2. W reklamacji zaleca się podanie co najmniej: imienia i nazwiska, nazwy firmy (jeśli dotyczy),
adresu e-mail oraz powodu reklamacji. Jeśli podane informacje są niewystarczające, CampusAI
może zażądać ich uzupełnienia przed udzieleniem odpowiedzi.

3. W przypadku Konsumentów odpowiedź zostanie udzielona w terminie 14 dni od otrzymania
reklamacji, a w przypadku Przedsiębiorców -- w terminie 30 dni. Odpowiedź zostanie wysłana
na podany adres e-mail.

4. W przypadku Konsumentów brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie oznacza uznanie re-
klamacji.

6. OCHRONA PRAW WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ
1. Zabrania się kopiowania zdjęć i innych materiałów graficznych, drukowania tekstów lub ich

publikowania w internecie bez uprzedniej zgody uprawnionych osób.

2. Korzystanie z wyżej wymienionych materiałów bez zgody jest niezgodne z prawem i może
skutkować postępowaniem sądowym.

3. Użytkownik wyraża zgodę na korzystanie przez CampusAI z wszelkich utworów lub wizerun-
ków, a także wszelkich treści („Treści”) tworzonych za pośrednictwem Platformy lub Produk-
tów --- jeśli zostały zamieszczone na Platformie lub wygenerowane podczas jej używania ---
w celach informacyjnych i marketingowych. W związku z tym Użytkownik udziela CampusAI
bezterminowej, niewyłącznej licencji bez ograniczeń terytorialnych, obejmującej:

• utrwalanie, zwielokrotnianie i wytwarzanie kopii lub ich części dowolną techniką (w tym
druk, reprografię, zapis magnetyczny i cyfrowy);

• publiczne wykonywanie, wystawianie, wyświetlanie, odtwarzanie, nadawanie i udostęp-
nianie Treści w internecie lub intranecie;

• tworzenie streszczeń, skrótów, modyfikacji i tłumaczeń;

• łączenie fragmentów Treści z innymi utworami;

• korzystanie z Treści w całości lub w części.
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7. SZCZEGÓLNE ZASADY KORZYSTANIA Z PLATFORMY
1. CampusAI udziela Użytkownikowi ograniczonej, niewyłącznej, niezbywalnej licencji na do-

stęp do Produktów, za które uiszczono wymagane opłaty, i korzystanie z nich, wyłącznie
w osobistych, niekomercyjnych, edukacyjnych celach, zgodnie z Regulaminem i warunkami
dotyczącymi poszczególnych Produktów.

2. Dostęp do Platformy i Produktów jest:

• niewyłączny (ten sam dostęp może zostać przyznany innym osobom);

• niezbywalny i nieprzenoszowalny;

• odwoływalny (przyznany na czas trwania Umowy, z możliwością odwołania w określonych
sytuacjach);

• ograniczony (korzystanie zgodnie z Regulaminem).

3. Dostęp do Platformy upoważnia do wykonywania następujących czynności:

• uruchamiania, wyświetlania i korzystania z Platformy za pośrednictwem Urządzenia Koń-
cowego;

• przechowywania, wyświetlania, ładowania, przeglądania i wyszukiwania danych za po-
średnictwem Urządzenia Końcowego;

• wprowadzania danych do Urządzenia Końcowego.

4. Korzystanie z Platformy i Produktów jest ograniczone do celów określonych w Regulaminie i
zgodnie z udostępnionymi funkcjonalnościami. Przyznanie dostępu nie przenosi praw własności
do własności intelektualnej, w tym logo, projektów, API, kodu źródłowego i know-how.

5. Wszelkie prawa do Platformy, Produktów, API, baz danych i treści pozostają własnością Cam-
pusAI i jego licencjodawców. Użytkownik nie ma prawa do używania nazwy, logo, nazw domen
ani innych oznaczeń identyfikacyjnych CampusAI.

6. W przypadku naruszenia Regulaminu CampusAI wezwie Użytkownika do zaprzestania naru-
szeń, wyznaczając termin co najmniej 7 dni. W razie braku reakcji CampusAI może zablokować
dostęp do Platformy lub rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym.

7. Użytkownicy nie nabywają żadnych praw do Platformy ani Produktów wykraczających poza
prawa określone w Regulaminie --- nie przysługują im prawa zależne ani dostęp do kodu
źródłowego.

8. Użytkownicy nie są uprawnieni do:

• reprodukowania, dekompilowania, deszyfrowania ani modyfikowania kodu źródłowego;

• prowadzenia analiz statystycznych;

• trwałego lub tymczasowego zwielokrotniania całości lub części Platformy, z wyjątkiem
tymczasowego zwielokrotniania w pamięci Urządzenia;

• tłumaczenia, adaptowania, zmiany układu lub dokonywania modyfikacji;

• omijania lub ingerowania w mechanizmy bezpieczeństwa Platformy;

• używania kopii zapasowej jednocześnie z Platformą;
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• nadużywania zasobów przechowywania danych Platformy;

• obchodzenia ograniczeń nałożonych na Konto;

• zwielokrotniania lub modyfikowania kodu i rozpowszechniania zmodyfikowanych wersji.

9. Przyznanie dostępu nie przenosi praw własności do jakichkolwiek kopii Platformy, Produktów
ani nośników.

10. CampusAI zastrzega sobie prawo do odwołania licencji na dostęp w dowolnym momencie, na
przykład jeśli treści naruszają przepisy prawa autorskiego.

11. Informacje uzyskane w wyniku korzystania z Platformy nie mogą być wykorzystywane do
celów innych niż określone w Regulaminie, nie mogą być udostępniane osobom trzecim ani
wykorzystywane do tworzenia oprogramowania naruszającego prawa autorskie lub do inżynierii
odwrotnej.

12. Postanowienia dotyczące działań nieuprawnionych mają zastosowanie również do Strony.

8. ODPOWIEDZIALNOŚĆ
1. CampusAI ponosi odpowiedzialność prawną za zapewnienie zgodności Platformy i Produktów

z Regulaminem.

2. Produkty są oferowane wyłącznie w celach informacyjnych i nie stanowią porady (prawnej,
medycznej itp.). Korzystanie z Produktów odbywa się na własne ryzyko Użytkownika.

3. W zakresie dozwolonym przez prawo CampusAI nie udziela gwarancji dotyczących przydat-
ności, niezawodności, dostępności, terminowości, bezpieczeństwa, bezbłędnego działania ani
dokładności Platformy i Produktów --- wyłączając tym samym wszelkie gwarancje, zarówno
wyraźne, jak i dorozumiane.

4. W przypadku Przedsiębiorcy odpowiedzialność CampusAI za szkody (takie jak przerwy w
świadczeniu usług, błędy techniczne, działania osób trzecich, nieuprawniony dostęp, utrata
danych) jest ograniczona do łącznej kwoty opłat uiszczonych w ciągu ostatnich 12 miesięcy i
obejmuje wyłącznie szkody bezpośrednie.

5. CampusAI nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikające z braku kompletnych, prawi-
dłowych i aktualnych danych podanych przez Użytkownika.

6. Ani Użytkownik, ani CampusAI nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienale-
żyte wykonanie Umowy, jeżeli jest to spowodowane Siłą Wyższą.

7. CampusAI nie ponosi wobec Przedsiębiorców odpowiedzialności za zapewnienie prawidłowego
funkcjonowania Platformy ani Produktów --- rękojmia jest wyłączona.

9. CZAS TRWANIA, ZMIANA I ROZWIĄZANIE UMOWY
1. Umowa została zawarta na czas nieokreślony. Użytkownik może wypowiedzieć Umowę w do-

wolnym momencie, kontaktując się z CampusAI pod adresem e-mail: info@campus.ai.

2. W przypadku płatności cyklicznych (np. rocznych) opłata jest pobierana z góry za każdy
kolejny Okres Rozliczeniowy, nie później niż w dniu rozpoczęcia pierwszego okresu. Płatność

7

mailto:info@campus.ai


umożliwia korzystanie z Produktów zgodnie z Regulaminem i wybranym Pakietem Dostępu,
który będzie odnawiany do momentu rezygnacji przez Użytkownika.

3. Jeśli Użytkownik zrezygnuje z Pakietu Dostępu (np. rocznego) w trakcie Okresu Rozlicze-
niowego, dostęp będzie utrzymany do końca opłaconego okresu, po czym Umowa zostanie
rozwiązana.

4. Jeśli Użytkownik zrezygnuje z pakietu dożywotniego, dostęp wygaśnie po trzech miesiącach
od daty rezygnacji i Umowa zostanie rozwiązana. CampusAI zwróci wówczas opłatę wyliczoną
proporcjonalnie do czasu korzystania.

5. CampusAI zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwiązania Umowy lub zablokowania
dostępu:

• w przypadku rażącego naruszenia Sekcji 6 lub 7 Regulaminu;

• w przypadku zwłoki lub braku płatności.

6. W przypadku Konsumentów CampusAI może zmienić Regulamin lub rozwiązać Umowę z
zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia w przypadku:

• zmian w zakresie lub metodach dostarczania Produktów i Wymagań Technicznych;

• zmian wynikających z przepisów prawa.

7. W przypadku Przedsiębiorców CampusAI może zmienić Regulamin lub rozwiązać Umowę w
dowolnym momencie, bez podawania przyczyny.

8. Użytkownicy nie mogą przenosić ani cedować żadnych praw i obowiązków wynikających z
Regulaminu.

9. Zmiany Regulaminu wchodzą w życie po 15 dniach od wysłania informacji (za pośrednictwem
powiadomień na Platformie lub e-mailem). Jeśli Użytkownik nie chce zaakceptować nowych
warunków, ma prawo wypowiedzieć Umowę (zgodnie z Sekcjami 3 i 4 powyżej).

10. Umowa jest zawierana w języku polskim lub angielskim.

11. Rozwiązanie Umowy skutkuje również rozwiązaniem wszystkich umów wynikających z Dodat-
kowych Regulaminów.

10. PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY
1. Użytkownik ma prawo odstąpić od Umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od jej

zawarcia. W tym celu musi wysłać oświadczenie przed upływem terminu, a całość wpłaconej
kwoty zostanie zwrócona.

2. Aby skorzystać z prawa do odstąpienia, Użytkownicy muszą wysłać oświadczenie na adres
e-mail: info@campus.ai lub pocztą na adres: ul. Chmielna 73, 00-801 Warszawa, Polska. Mogą
również skorzystać z formularza odstąpienia zamieszczonego w Załączniku nr 1.

3. W przypadku odstąpienia od Umowy płatności zostaną zwrócone tą samą metodą, która
została użyta przy zakupie, chyba że Użytkownik wyrazi zgodę na inną metodę, bez ponoszenia
dodatkowych kosztów.
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4. Zwrot zostanie zrealizowany bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie 14 dni od otrzy-
mania oświadczenia o odstąpieniu.

11. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Prawem właściwym dla Regulaminu jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych mają

zastosowanie obowiązujące przepisy prawa. Postanowienia Regulaminu nie mają na celu ogra-
niczenia praw Konsumenta. W przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy postanowie-
niami a przepisami prawa kraju zamieszkania Konsumenta, pierwszeństwo mają przepisy tego
kraju.

2. W przypadku sporów powstałych w trakcie trwania Umowy CampusAI będzie dążyć do
ich polubownego rozstrzygnięcia. Jeśli porozumienie nie zostanie osiągnięte, właściwy bę-
dzie sąd miejscowo właściwy dla siedziby CampusAI lub, w przypadku Konsumenta, sąd
właściwy zgodnie z obowiązującymi przepisami. Konsument ma prawo do pozasądowych me-
tod rozstrzygania sporów, w tym za pośrednictwem platformy ODR dostępnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

3. Treść Regulaminu jest dostępna na dedykowanej podstronie Platformy i może być zapisana,
wydrukowana lub zrzutowana.

4. Regulamin obowiązuje od 13 lutego 2025 r.

5. Załącznik nr 1 do Regulaminu -- Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy stanowi integralną
część Regulaminu.

Załącznik nr 1 do Regulaminu

Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy
Miejscowość, data
......................................................

Imię i nazwisko Konsumenta/Konsumentów
......................................................

Adres Konsumenta/Konsumentów
......................................................

CampusAI P.S.A.
Chmielna 73
00-801 Warszawa
info@campus.ai

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość
Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy o świadczenie usług dotyczącej Platform https:
//campusai.pl oraz https://campus.ai

Data zawarcia umowy: ......................................................
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Data otrzymania nabytych usług: ......................................................

Numer faktury / numer transakcji z paragonu *: ......................................................

Numer rachunku bankowego do zwrotu: ......................................................

Podpis Konsumenta (tylko jeśli formularz jest składany w wersji papierowej):

Data: ....................................................

Podpis Konsumenta
......................................................
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